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u = UBERBLICK DEZERNAT II

ERLAUTERUNGEN ZUM BERICHTSZEITRAUM

Die Haushaltsgenehmigung erfolgte zu Beginn des 2. Quartals mit Schreiben vom 03.04.2019 des Thiiringer
Landesverwaltungsamtes (am 11.04.2019 im Amtsblatt der Stadt Jena verdffentlicht) und beendete die
haushaltslose Zeit.

Die Vorbereitung und Durchfiihrung der Kommunal- und Europawahl in Jena hat im Dezernat fiir Finanzen,
Sicherheit und Biirgerservice viel Personal gebunden. Insbesondere war der Fachdienst Biirger- und
Familienservice mit der logistisch komplexen Bewdltigung der vier parallel stattfindenden Wahlen beschaftigt. Zur
weiteren Optimierung der Prozesse vor den Wahlen und am Wahltag wird beabsichtigt, die Dienstanweisung zur
Vorbereitung und Durchfiihrung von Wahlen aus dem Jahr 2012 zu bearbeiten.

Die AG Digitalisierung arbeitet intensiv an einer Digitalisierungsstrategie fiir die Stadtverwaltung Jena, ihre
Eigenbetriebe und die stadtischen Unternehmen - dem Stadtverbund. Zur Erarbeitung einer gemeinsamen Vision
fanden im Mai und Juni zwei Workshops fiir die Mitglieder der AG statt. Im operativen Bereich werden bereits
laufende digitale Projekte weiterverfolgt, wie z.B. das eGovernment-Projekt zur eRechnung.

VORSCHAU GESAMTJAHR / FOLGEJAHR

Das Dezernat 2 fiir Finanzen, Sicherheit und Biirgerservice erreichte zum 2. Quartal 2019 ein Ergebnis in Héhe von
-17.523T€. Auf Grund der voraussichtlichen Anordnungen sowie Auftragserteilungen, ist mit einem
prognostizierten Jahresergebnis 2019 in Hohe von ca. - 29.585 T€ zu kalkulieren. In Folge dessen, ist gegeniiber
dem Haushalts-Ansatz 2019 (Plan 2019: - 28.757 T€) mit einer voraussichtlichen Abweichung in Hohe von - 828 T€
zu rechnen.

Fachdienst Haushalt, Controlling und Organisationsentwicklung

In 2019 stehen wiederum wichtige Aufgaben und Projekte zur Organisationsentwicklung der Stadtverwaltung und
zur Verbesserung der Steuerungs- und Finanzprozesse an. Dazu gehort z. B. die strategische Neuausrichtung des
Beteiligungsmanagements als Teil des zentralen Controllings. Dabei soll eine ganzheitliche Sicht auf alle
kommunalen Aufgaben etabliert werden, die unabhdngig von Organisationsformen in Kernverwaltung,
Eigenbetrieben und Tochtergesellschaften ist (Segmentberichterstattung). Das Projekt wurde im 2. Quartal 2019
inhaltlich abgeschlossen und wird nun in die Praxis berfiihrt.

Weiterhin gilt es, die zusammengefiihrten Haushaltsteams fiir die Dezernate 1-3 in den Fachdienst HHCO zu
integrieren. Dabei sollen die finanzrelevanten Prozesse mit den Dezernaten vereinfacht und standardisiert
werden. Dies ist Teil eines entsprechenden umfassenden Projekts unter Einbeziehung aller Finanzbereiche der
Kernverwaltung.

Eine wichtige Aufgabe wird das Vorantreiben eines ganzheitlich verstandenen Ansatzes zur Digitalisierung in der
Verwaltung sein. Hier stellen sich technische Aufgaben, wie z. B. die Einfiihrung des Business Intelligence(BI)-
Systems fiir Themenbereiche aulRerhalb des Finanzcontrollings, die beschleunigte Nutzbarmachung des DMS-
Systems fiir papierlose Prozesse {iber die Archivfunktion hinaus sowie die Einfiihrung neuer Werkzeuge fiir
Wissensmanagement und Zusammenarbeit. Vor allem aber qilt es, die Fiihrungs- und Organisationskultur,
Strukturen, Prozesse sowie Aushildung, Fahigkeiten und Veranderungsbereitschaft der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter voranzubringen.

Fachdienst Buchhaltung und Vollstreckung

Die Ertragspositionen zeigen geringe Abweichungen, insgesamt ist aktuell eine planméafRige Ertragsrealisierung zu
erwarten. Die Aufwandspositionen zeigen groRere Abweichungen bei den Betriebskosten an KIJ, bei den
Bewachungskosten und bei der Nichtinanspruchnahme des Budgetiibertrags voraussichtlich. Der aktuell noch
ausgewiesene Mehraufwand fiir Personalkosten wird sich bis zum Jahresende aus eigener Ersparnis ausgleichen.

Die personelle Situation hat sich im Fachdienst im Vergleich zum 1. Quartal nicht entspannt. Zum 30.06.2019 sind
vier Vollzeitstellen unbesetzt, davon drei infolge von Langzeitausfallen. Aktuell sind mit dem Fachdienst Personal
MaRnahmen eingeleitet, um die Situation innerhalb der nachsten Monate zu verbessern. Hinzu kommen der
erhebliche Krankenstand der verbleibenden Mitarbeiter im Fachdienst und die Einarbeitungszeiten fiir neue
Mitarbeiter, da kaum mehr Fachpersonal zu gewinnen ist, was zu einer zusdtzlichen Belastung fiihrt. Die tagfertige
Aufgabenerfiillung der Buchhaltung ist weiterhin nur mit Abstrichen gesichert. In der Vollstreckung sind die
personellen Ausfdlle deutlich spiirbar.
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Die Erfiillung der Produktkennzahlen hat sich im Vergleich zum Vorquartal spiirbar verbessert. Nach Beendigung
der haushaltslosen Zeit zogen die Buchungsposten wieder an. Die Erfiillung der Vorgabe zum Jahresende ist
realistisch. Die angestrebte Geldanlagequote kann aufgrund der unverandert angespannten Zins- und
Geldmarktlage langerfristig nicht mehr erfiillt werden. Unter Beachtung der aktuellen Bedingungen ist die
erreichte Quote sehr gut. Die realisierten Vollstreckungszahlungen liegen im geplanten Kennziffernniveau.

Fachdienst Kommunale Ordnung

Im Fachdienst Kommunale Ordnung konnten Steigerungen bei den Einnahmen aus Sondernutzungsgebiihren
erzielt werden. Diese kommen zum Teil durch die im Wahljahr 2019 gestiegenen Sondernutzungsantrdage zu
Stande. Es ist abzusehen, dass die Einnahmen aus Sondernutzungsgebiihren tiber dem Planansatz liegen werden.
Die genaue Entwicklung der Bul3- bzw. Verwarngelder im ruhendem und flieRendem Verkehr ist noch nicht
absehbar.

Seit dem Wechsel an der Dezernatsspitze im September 2018 gibt es Uberlegungen, den Zentralen Ermittlungs-
und Vollzugsdienst der Stadt Jena (ZEVD) mit hoheren Kapazitaten auszustatten. Zur Vorbereitung fand dazu auf
Arbeitsebene eine Hospitation und ein intensiver Austausch mit der Leipziger Ordnungsbehorde statt, die dhnliche
Themen und Herausforderungen im Bereich der stadtischen Ordnung und Sicherheit zu bewaltigen hat. Aktuell
wird daran gearbeitet, Kapazitaten aus der Verkehrsiiberwachung zum ZEVD umzuschichten, um eine Ausweitung
der Dienstzeiten realisieren zu konnen und um sicherheitsrelevanten Themen kiinftig besser gewachsen zu sein.

Fachdienst Feuerwehr

Im 2. Quartal 2019 liegt der Erreichungsgrad ohne Betrachtung der Funktionsstarke weiterhin regelmadfig bei ca.
95 %. Hauptsachlich aufgrund der baulichen Gegebenheiten an der Wache Siid, die dort keine den gesetzlichen
Anforderungen entsprechende Einsatzstdrke von zehn Funktionen ermdglicht, liegt der Erreichungsgrad der
Hilfsfrist unter Berlicksichtigung der Einsatzstarke im 1. Quartal 2019 bei ca. 85 %, wobei diese Uberschreitung in
der Regel ein bis drei Minuten betragt.

Grundsatzlich muss festgestellt werden, dass sich die Fachkraftesituation nicht entspannt hat. Teilweise durch
intrinsisch motivierte Abgdnge, teils durch Altersabgange und Erkrankungen ist weiterhin mit einer hohen Anzahl
an Uberstunden zu rechnen. Die Strukturanpassungen aus dem Jahr 2018 konnten nunmehr personell untersetzt
werden, d. h. die geschaffenen Teamleiterstellen sind vollstindig besetzt. Dies bietet in der Entwicklung die
Voraussetzung fiir eine Verbesserung der derzeitigen Situation.

Der im 2. Quartal dem Stadtrat zur Beschlussfassung vorgelegte Brandschutzbedarfs- und Entwicklungsplan
(BBEP) fiir die Jahre 2019-2024 widmete sich dieser Thematik ebenso intensiv und bot entsprechende
Losungsansdtze zur strategischen Verringerung der Mehrarbeitszeit an, wie er den Ausbau der Wache Siid
betrachtete. Weitere im BBEP beschlossene Handlungsempfehlungen werden in den kommenden Jahren zur
Beschlussfassung vorgelegt. Der Grundlehrgang des mittleren feuerwehrtechnischen Dienstes ist planmafig
angelaufen und wird aktuell mit 16 Beamten durchgefiihrt. Die Kooperation mit den Stadten Erfurt und Gera zur
Griindung eines Ausbildungsverbundes verlauft planmdRig, so dass man mit der Unterzeichnung einer
Absichtserklarung zum Ausbildungsverbund im 3. Quartal rechnen kann.

Die Aufgabeniibernahme fiir die Leitstelle des Landkreises Saalfeld/Rudolstadt ist im 2. Quartal initiiert worden.
Durch eine entsprechende Zweckvereinbarung wurde die vertragliche Ubernahme zum 01.01.2021 vereinbart.

Die Kooperation mit der Stadt Gera zur Bildung eines Leitstellenverbundes lduft ebenfalls planmdRig. Eine
Unterzeichnung im 3. Quartal erscheint realistisch. Damit waren auch die Voraussetzungen zur Umsetzung des
Landesqutachtens Leitstellen und einer entsprechenden Férderung gegeben.

Fachdienst Biirger- und Familienservice

Fiir den Fachdienst Biirger- und Familienservice war im 2. Quartal das alles bestimmende Thema die Vorbereitung
und Durchfiihrung der Wahlen am 26.05.2019 und der Stichwahl am 09.06.2019. Fiir rund 85.000 Wahlberechtigte
wurden die vier gleichzeitig stattfindenden Wahlen  Europa-, Stadtrats-, Ortsteilrat- und
Ortsteilbiirgermeisterwahlen logistisch umgesetzt. Herausfordernd fiir die Verwaltung war die Verbindung der
beiden Wahlarten Europawahl und Kommunalwahl. Im Vergleich zu den Kommunalwahlen aus dem Jahr 2014 ist
anzumerken, dass sich die Anzahl der Kandidatinnen und Kandidaten erhdht hat, was Einfluss auf die Erstellung
und Produktion der Wahlunterlagen hatte. Zusdtzlich trat der nicht vorhersehbare Umstand ein, dass sich die
Wahlbeteiligung um 11,6 % erhdht hat. Dies entspricht einer Verdopplung der Steigerung der Wahlberechtigung
im Vergleich zu den Wahljahren 2017 und 2018.

Um die Durchfiihrung der Wahlen zu sichern, galt und gilt es, ca. 1.000 Wahlhelferinnen und Wahlhelfer zu
gewinnen. Zusdtzlich gab es einen neuen Rekord bei der Beteiligung fiir die Briefwahl. Es waren ca. 13.000
Antrdge zur Teilnahme an der Briefwahl zu bearbeiten. Fiir den Fachdienst Biirger- und Familienservice Jena zieht
all dies einen extremen logistischen und personellen Aufwand nach sich.
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Die gleiche Situation wird sich in den Quartalen 3 und 4 darstellen, da mit der 7. Wahl zum Thiiringer Landtag eine
ahnlich anspruchsvolle Aufgabe zu erledigen sein wird. Erschwerend kommt hinzu, dass die personelle Situation
im Fachdienst durch mehrere nicht besetzte Stellen deutlich angespannt ist.

Fachdienst Personenstandswesen und Aufenthaltsrecht

Die Ergebniszahlen entsprechen grundsatzlich den Erwartungen. Die Zahl erteilter Aufenthaltstitel lag knapp 10 %
hoher als geplant. Die Zahl der ausgegebenen Reiseausweise fiir Gefliichtete liegt etwa 20 % {iber dem Planansatz.
Dies resultiert aus dem Zuzug anerkannter Gefliichteter mit feststehendem Aufenthaltsrecht, {iberwiegend aus
anderen Thiiringer Orten. Die Zuziige anerkannter Gefliichteter mit feststehendem Aufenthaltsrecht aus anderen
Bundeslandern beziehen sich auf das Absolvieren eines Studium an Universitdt Jena bzw. an der Ernst-Ebbe-
Hochschule und auf die Zusammenfiihrung von verherateten Paaren und Familien.

Die Zahlen des ersten Halbjahres bestdtigen die Erwartung steigender Aufenthaltsantrage und Aufenthalte im
Bereich Studium und Wissenschaft im Herbst. Zum Stichtag 08.08.2019 liegen mehr als 900 Einreiseantrdge vor,
die zu mehr als 2/3 auf Sprachkurs, Studium oder wissenschaftliche Tatigkeit abzielen. Es werden jedoch nicht alle
Personen zu Jenaer Einwohnern werden, da teilweise das Studienkolleg in Nordhausen besucht werden muss,
Hochschulen auRerhalb Thiiringens gewahlt werden oder weil der Wohnungsmangel zum Ausweichens in das
Umland fiihrt.

Die schon im 1. Quartal angesprochene Problematik der Wohnungsnot fiir Gefliichtete besteht weiter.
Nachgezogene Ehegatten und Kinder zu anerkannten Gefliichteten verweilen teilweise iiber viele Monate in
Gemeinschaftsunterkiinften der Stadt. Wohnungsprobleme treten auch beim Nachzug von Eltern zu unbegleiteten
Minderjahrigen auf.

Mit dem sogenannten ,Migrationspaket” der Bundesregierung wird das Ausldnderrecht erheblich gedndert
werden. Damit wird viel Zeit fiir Selbststudium, Schulung und Abstimmung einzuplanen sein.

Im Standesamt weisen die Ergebniszahlen zum Zeitraum des Vorjahres darauf hin, dass die Sterbefdlle im
Ansteigen begriffen sind, die Zahlen von Geburten und EheschlieRungen sind dagegen etwas riickldufig. Jedoch
ist im Geburten- und Heiratshereich der Auslandsanteil unverandert, ebenso der Wunsch nach der Verleihung der
deutschen Staatsangehorigkeit. Durch die angespannte Personalsituation kommt es zu zeitlichen Verzégerungen
im Bereich der Urkundenstelle (Postbearbeitung, Recherchen, Erbenermittlung etc.).

Stabstelle Sport

Im Bereich Sport haben sich die Werte wie geplant entwickelt. Der Sponsoringvertrag mit Thomas Réhler wurde bis
Ende 2020 verlangert, um ihn weiterhin als Image- und Identitdtsfaktor in der Stadt zu halten. Die aktuellen
Entwicklungen in Bezug auf die in Kunstrasenpldtzen eingebrachte Mikroplastik stellt den Sport gerade vor grofe
Herausforderungen. Mehrere Institutionen haben bereits eine Stellungnahme zum ECHA-Beschrankungsvorschlag
"Mikroplastik" abgegeben und fordern eine Ubergangsfrist von mindestens sechs Jahren. Dabei miissen die neuen
Erkenntnisse der Kommissionen abgewartet und langfristig in die Planungen einbezogen werden. Die
Sportforderrichtlinie ist weiterhin in der Uberarbeitung und eine Ausweitung der Pauschalférderung wird
angestrebt.

Der FrauenfulRball Universitatssportverein Jena e.V. (FF USV) hat erfreulicherweise den Aufstieg in die erste
Frauen-Bundesliga trotz der finanziell schweren Lage geschafft. Durch die im letzten Jahr eingestellten
Haushaltsmittel zur finanziellen Unterstiitzung des FrauenfuRRballs konnte ein Darlehensvertrag mit dem Verein
abgeschlossen und dadurch mittelfristig die wirtschaftliche Zukunft gesichert werden.

CHANCEN UND RISIKEN

Flir den stadtischen Haushalt zeichnen sich verstarkt Risiken ab, vor allem aufgrund zuriickgehender
Steuereinnahmen. Daher musste als Reaktion auf die zahlenmdRigen Ergebnisse des 2. Quartals der
Oberbiirgermeister eine Haushaltssperre erlassen. Es ist Aufgabe des Fachdienstes HHCO, die weitere Entwicklung
genau zu analysieren und wenn notig geeignete MaRnahmen - auch fiir 2020 - vorzuschlagen, um dieser
Entwicklung entgegenzuwirken.

Im FD Feuerwehr sorgen die kiinftigen Herausforderungen im Zusammenhang mit dem geplanten
Leitstellenverbund temporar zu einer weiteren Verscharfung der personellen Situation. Themen wie Inventuren,
Umstellung auf Digitalfunk, Einfilhrung des DMS, Erfassung der Vertragsdaten im Zusammenhang mit § 2b UStG
etc. sind ohne zusdtzliches Personal kaum abbildbar. Zugleich stehen Dezernent und Fachdienstleiter im engen
Kontakt mit dem Thiiringer Innenministerium und drangen auf eine schnelle Etablierung der Forderrichtlinie des
Landes zur Neustrukturierung der Leitstellen in Thiiringen.
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Die Stadt Jena wartet auf die Verdffentlichung der Forderrichtlinie des Bundesministeriums fiir Verkehr und
digitale Infrastruktur (BMVI) zur Beantragung einer ,5G-Modellregion” und beabsichtigt, in Kooperation mit dem
Saale-Holzland-Kreis einen Antrag vorzubereiten und einzureichen. Bis zur Bekanntgabe der Richtlinie arbeitet

Jena weiter an Projektideen fiir mogliche 5G-Anwendungen.

/) 4
i /7, /4
Benjamin Koppe
Dezernent fiir Finanzen, Sicherheit und Biirgerservice
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01 Steuern und dhnliche Abgaben

02 Zuwendungen, allgemeine Umlagen und sonstige
Transferertrage

03 Ertrdge der sozialen Sicherung

04  offentlich-rechtliche Leistungsentgelte

05 privatrechtliche Leistungsentgelte

06 Kostenerstattungen und Kostenumlagen

07  Erhdhung/Verminderung des Bestands FE/UE und Leistungen

08 andere aktivierte Eigenleistungen

09 sonstige laufende Ertrage

10 Zins- und sonstige Finanzertrage

11  Ertrage aus internen Leistungsbeziehungen

12 aulerordentliche Ertrage

13 Entnahme aus Sonderposten fiir Belastungen aus dem
kommunalen Finanzausgleich

14  Entnahme aus der allgemeinen Riicklage

15 Entnahme aus der zweckgebundenen Ergebnisriicklage

Summe Ertrdge

01 Personalaufwendungen SN

02 Personalaufwendungen - ohne SN

03 Versorgungsaufwendungen

04  Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen

05 Abschreibungen aufimmaterielle VG des AV und auf SA

06 Abschreibungen auf VG des UV, soweit diese die liblichen
Abschreibungen iiberschreiten

07  Zuwendungen, allgemeine Umlagen und sonstige
Transferaufwendungen

08 Aufwendungen der sozialen Sicherung

09 sonstige laufende Aufwendungen

10 Zins- und sonstige Finanzaufwendungen

11  Aufwendungen aus internen Leistungsbeziehungen

12 auBerordentliche Aufwendungen

13  Einstellungenin Sonderposten fiir Belastungen aus dem
kommunalen Finanzausgleich

14  Einstellungin die allgemeine Riicklage

15 Einstellungin die zweckgebundene Ergebnisriicklage

Summe Aufwendungen

Stand Ergebnisplan zum 30.06.2019

ERGEBNISPLAN

Wertein T€

Ergebnis Vorjahr = vorldufiges Ergebnis 2018
VAO = voraussichtliches Ergebnis zum 31.12.2019

AOQ = Ergebnis gemdR Buchungsstand zum Quartalsstichtag 30.06.2019

204

4.597
479
5.343

2.975
11
5.181

18.790
19.885
132

7.746
958

3.141

7.317
14
7.562

46.798

214

4.731
603
5.479

2.705

6.067

19.802
21.540
194
8.590
1.109
3.287

60
8.028

5.743

48.559

2.668
183
2.450

1.443

6.768
9.564
119

5.739

2.160

20
6.690

24.291

259

4.892
468
5.979

2.214

6.067

19.882
21.660
194

8.854
1.109

3.241

8.597

5.743

49.467

o

569

o o

908

Das voraussichtliche Ergebnis der Aufwandsposition 01 Personalaufwendung gemaR SN wurde anhand der in Durchschnittskosten
bewerteten Abweichungen zwischen Stellenplan und tatséchlicher Stellenbesetzung ermittelt. Die Abweichungen gegeniiber dem HH-
Ansatz ergeben sich wie folgt:

Einsparungen aus der Personalkostenbudgetierung
Verringerung HH-Ansatz fiir Konsolidierungsbeitrag 1,5%

Verringerung HH-Ansatz fiir zusatzliche Konsolidierung (10 VbE in 2016 bzw. 3,0% ab 2017)
Verschiebungen zwischen Dezernaten aufgrund von Umordnungen, Strukturdanderungen o.3.

Abweichung Gesamt-Soll zum HH-Ansatz
Abw. zum HH-Ansatz

-847
338
677
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Stand Ergebnisplan zum 30.06.2019 je Budget

BUDGETUBERSICHT

Wertein TE€

T2002150 Team Haushalt Dezernat 2 28 0 0 0 0
Herr Pietsch
T2004475 Forderung des Sports AW.04: -5.178 -5.777 -5.783 -5.736 48
Frau Baum Minderaufwand 40 T€ aufgrund Nichtausrichtung der Smart Beach Tour in Jena
AW.07:
Minderaufwand 11 T€ Zuschuss an Jenaer Bader und Freizeit GmbH, aufgrund aushleibender
Neuverhandlung bzw. Kiindiung des Vertrages
T2012110 FD Haushalt, Controllingund ~ AW.01: -828 -932 -1.015 -958 57
Organisationsentwicklung Minderaufwand 57 T€ Personalaufwendungen SN 1
Herr Berger
T2012120 FD HHCO - Projekt Doppik -8 -10 -90 -90 0
Herr Berger
T2012130 FD HHCO - Betriebe
Herr Berger
T2022140 FD Buchhaltung und AW.01: 27 0 -24 -14 9
Vollstreckung Mehraufwand 32 T€ Personalaufwendungen SN 1
Frau Perret AW.04:
Minderaufwand 15 T€ fiir Betriebskosten an KIJ aufgrund aktueller Vertrdge 2019
AW.04:
Minderaufwand 7 T€ aus Bewachungskosten, aufgrund Kiindigung des Vertrages der Bewachung des
Kassenautomaten im GAZ
AW.09:
Minderaufwand 20 T€ aufgrund der Nichtinanspruchnahme des Budgetiibertrages aus 2018
T2032510 FD Kommunale Ordnung ER.04: -3.679 -3.645 -3.659 -4.113 -454
Herr Arndt Mehrertrag 25 T€ aus Sondernutzungsgebiihren aufgrund erhdhter Anzahlan Sondernutzungen durch
die Wahlen 2019
ER.09:
Minderertrag 500 T€ aus Verwarn- und BuRgeldern, davon 200 T€ Minderertrag aus ruhendem Verkehr
aufgrund besseren Verhaltens der Verkehrsteilnehmern und hohen Krankenstand, 300 T€ Minderertrag
aus Verwarnungen im flieBenden Verkehr, aufgrund niedriger Fallzahlen
AW.04:
Minderaufwand 16 T€ aus Betriebskosten an KIJ aufgrund aktueller Vertrdage 2019
T2042530 FD Verkehrsorganisation
Herr Apelt
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FD Feuerwehr
Herr Schérnig

T2052540

T2062610 FD Biirger- und Familienservice

Herr Schroth

T2062611 FD BFS - KIHGS /
Erziehungsgeld

Herr Schroth

FD Personenstandswesen und
Aufenthaltsrecht

Frau Horatschek

T2072620

Summe Dezernat 2

Edli'f?grtrag 500 T€ Kostenerstattung von Kostentrdgern gemal} aktueller Vertragslage 2019 (Erstattung
von Krankenkassen fiir Einsdtze des Rettungsdienstes)

ﬁ\/lvevﬁor;ﬁﬁ/vand 270 T€ Personalaufwendungen SN 1

lelvt\elﬁ?:ilfwand 78 T€ aus Betriebskosten aufgrund aktueller Vertrage KIJ 2019

ﬁlvgﬁ?gﬁfwand 200 T€ Kostenerstattung an Leistungerbringer gemal aktueller Vertragslage 2019
ﬁ\/lvt\elf.loragt.lfwand 200 T€ aus Miete fiir Fachanwendungen aufgrund aktueller Vertrdage KIJ 2019
ﬁ\/l\?:{c(i):r:aufwand 48 T€ Personalaufwendungen SN 1

Q\?ﬁgg;aufwand 10 T€ aus Betriebskosten an KIJ aufgrund aktueller Vertrage 2019
ﬁﬂg\:{c?;;aufwand 30 T€ zuriickgegangener Fallzahlen im Bereich des Semestertickets
mﬁggr.aufwand 37 T€ aus Mieten an KIJ aufgrund aktueller Vertrage 2019

mﬁggr.aufwand 33 T€ Personalaufwendungen SN 1

AW.01:

Minderaufwand 46 T€ Personalaufwendungen SN 1

AW.04:

Minderaufwand 21 T€ aus Betriebskosten aufgrund aktueller Vertrage KIJ 2019

2zgl. Abweichung Gesamt-Soll vom Haushaltsansatz

Ergebnis Vorjahr = vorldufiges Ergebnis 2018

Gesamtsoll = HH-Ansatz zzgl. Ermédchtigungsiibertragungen aus dem Vorjahr, {iber- und auRerplanmdRigen Mitteln sowie Solliibertrdgen (fortgeschriebener Ansatz)

VAO = voraussichtliches Ergebnis zum 31.12.2019

-13.014

-2.687

-796

-1.873

-28.008

-12.088

-3.259

-967

-2.079

-28.757

Das voraussichtliche Ergebnis der Aufwandsposition 01 Personalaufwendungen gemaR Sammelnachweis wurde anhand der in Durchschnittskosten bewerteten Abweichungen
zwischen Stellenplan und tatsachlicher Stellenbesetzung ermittelt.

-12.250

-3.336

-989

-2.092

-29.239

-12.486

-3.212

-949

-2.027

-29.585

-236

125

40

65

-346
-482
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STELLENUBERSICHT

Stellenbesetzung je Fachdienst
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T2004475
4211

T2012110
1131

1147

1161

KENNZAHLEN

Kennzahlen zum 30.06.2019 je Budget
Einheiten entsprechend Kennzahl

Forderung des Sports
Allgemeine Sportforderung und Verwaltung der Angelegenheiten des Sports (P)

1) Mindestens 22% der Jenaer Bevdlkerung treiben regelmdRig organisierten Sport..
2) Diejahrliche Projekt- und Pauschalférderung des Jenaer Sports betrdgt mind. 60 T.

42110130 Organisationsgrad Sportin % 22 22 22,7 0,70 v
42110135 Projekt - und Pauschalférderung des Jenaer Sports in 60 60 63 3,00 v
T€

FD Haushalt, Controlling und Organisationsentwicklung

Organisation (P)

1) Aktualisierungen von Stellenbeschreibungen werden innerhalb von 8 Wochen nach Geltendmachung abgeschlossen.
2) Der Anteil von aktualisierten Stellenbeschreibungen an allen Stellenbeschreibungen betrdgt mind. 95%.

11310011 Durchschnittliche Bearbeitungszeit von 8 8 8 0,00 v
Stellenbeschreibungen in Wochen
11310020 Anteil aktualisierter Stellenbeschreibungen an allen 95 95 95 0,00 v

Stellenbeschreibungen in %

Technikunterstiitzte Informationsverarbeitung (P)

1) Die durchschnittliche Bearbeitungszeit von Supportanfragen (DMS) betragt maximal 5 Tage.

2) Die standardmaRige Implementierung des DMS ist bis zum Ende des Jahres 2020 verwaltungsweit abgeschlossen.
3) Bis Ende des Jahres 2020 wird in Bezug auf die DMS-Einfiihrung auf Grundlage der Anbindung spezifischer
Fachanwendungen ein Implementierungsgrad von mindestens 80% erreicht.

11470010 Durchschnittliche Bearbeitungszeit von 5 5 3,6 -1,40 v
Supportanfragen in Tagen

11470020 Implementierungsgrad DMS (standardmdRig) in den 90 70 76,2 6,20 v
Fachdienstenin %

11470030 Implementierungsgrad DMS (Anbindung von 70 50 46,2 -3,80

Fachanwendungen) in den Fachdiensten in %

Finanzverwaltung (P)

1) Antrdge aufinstitutionelle Férderung und Projektférderung werden zu 90 % innerhalb von 2 Wochen ab Zugang
verwaltungsmaRig gepriift.

2) Antrdge aufinstitutionelle Férderung werden zu 85 % innerhalb von 2 Monaten ab dem Zeitpunkt der abgeschlossenen
verwaltungsmaRigen Priifung betriebswirtschaftlich gepriift.

3) Antrdge auf Projektférderung werden zu 80 % innerhalb von 2 Wochen ab dem Zeitpunkt des Abschlusses der
verwaltungsmaRigen Priifung betriebswirtschaftlich gepriift.

4) Antrdge auf institutionelle Forderung werden zu 85 % bis zum 31.12. des Antragsjahres entschieden.

5) Der Anteil der gepriiften Verwendungsnachweise von der Férderperiode von vor vier Jahren betragt 95 %.

6) Der Anteil der gepriiften Verwendungsnachweise von der Férderperiode von vor drei Jahren betrdgt 70 %.

7) Der Anteil der gepriiften Verwendungsnachweise der Forderperiode von vor zwei Jahren betrdgt 40 %.

8) Es werden jahrlich 4 institutionelle Férderungen vertiefend gepriift.

9) Die Widerspruchsquote zu Verwendungsnachweispriifungen ist kleiner 15 %.

10) Die Erfolgsquote der Widerspriiche ist kleiner 5 %.

11) Zinsrelevante Messbescheide des Finanzamtes werden innerhalb von 8 Wochen bearbeitet.

12) Fiir 90 % der Widerspriiche im Team Gemeindesteuern erfolgt die Entscheidung iiber Abhilfe bzw. Nichtabhilfe
innerhalb von 8 Wochen.

13) 90 % der Antrdge auf Aussetzung der Vollziehung im Team Gemeindesteuern werden innerhalb von 4 Wochen gepriift
und bearbeitet (mindestens Kontaktaufnahme mit Antragstellern und / oder Verfahrensbeteiligten).

11610051 Anteil der gepriiften Verwendungsnachweise von der 95 80,75 30,56 -50,19 X
Férderperiode von vor vier Jahren in %

11610063 Anteil der gepriiften Verwendungsnachweise von der 70 49 536/ -43,64 X
Férderperiode von vor drei Jahren in %

11610070 Anteil der gepriiften Verwendungsnachweise der 40 20 0,81 -19,19 X
Forderperiode von vor zwei Jahren in %

11610080 Anzahlvertiefend gepriifter institutioneller 4 1 1 v
Forderungen

11610100 Erfolgsquote der Widerspriiche in % 5 5 0 -5,00 v/

61110020 Anteil der fristgerecht bearbeiteten zinsrelevanten 100 100 100 0,00 v
Messbescheide in %

61110030 Anteil der fristgerecht bearbeiteten Widerspriiche in 90 90 62,5 -27,50 X|
%

61110040 Anteil der fristgerecht bearbeiteten AdV-Antrage in 90 90 100 10,00 v
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1171

1211

T2022140
1162

T2032510
1221

1222

1234

T2052540
1261

%

Steuerung und Controlling (P)

1) Die Quartalsberichte zum Stand des Haushaltsvollzugs und der Kennzahlen werden in 100 % der Flle bis spatestens
zum Ende des Folgequartals verdffentlicht.

11710010 Anzahlder fristgerecht vorgelegten Quartalsberichte 4 2| 2| 0,00 v

Durchfiihrung von Auftragsstatistiken (P)

1) Wiederkehrende Auftragsstatistiken werden in 100 % der Félle bis zum vorgegebenen Stichtag bearbeitet.
2) In mindestens 95 % der Falle werden schriftliche Auskiinfte innerhalb von 10 Arbeitstagen bearbeitet.

12110011 Anteil der termingerecht bearbeiteten, 100 100 100 0,00 v
wiederkehrenden Auftragsstatistiken in %
12110020 Anteil der fristgerecht bearbeiteten Anfragen in % 95 95 100 5,00 v/

FD Buchhaltung und Vollstreckung
Buchhaltung und Vollstreckung (P)

1) Die Schwankung bei den reinen Ist-Buchungsposten betrdagt im Vergleich zum Vorjahr hochstens 3 % nach unten.

2) Die Quote der auf laufenden Geschaftskonten zur freien Verfiigung gehaltenen Geldbestdnde betrdgt im Verhdltnis zum
Gesamtkassenbestand hochstens 15 %.

3) Die Schwankung bei der Anzahlvon Zahlungen durch Vollstreckung betragt im Vergleich zum Vorjahr héchsten 10 %
nach unten.

11620010 Realisierungsquote Ist-Buchungsposten in % 97 97 96,1 -0,90
11620020 Geldanlagequote in % 85 85 72,75 -12,25 X
11620030 Realisierungsquote Zahlungen durch Vollstreckung in 90 90 93,4 340V

%

FD Kommunale Ordnung
Sicherheit und Ordnung (P)

1) Mindestens 95 % der Sondernutzungsantrdage werden innerhalb von 10 Arbeitstagen beschieden.

2) Im Rahmen einer intensiven Zusammenarbeit mit der Polizei werden im Kalenderjahr mindestens 48 gemeinsame
Streifengdnge durchgefiihrt.

3) Zur Auslastung der Einsatzfahrzeuge des ZEVD werden je Fahrzeug und Jahr durchschnittlich mindestens 14.400 km
zuriickgelegt.

12210020 Anteil derinnerhalb von 10 AT beschiedenen 95 95 100 5,00 v
Sondernutzungsantrdge in %

12210030 Anzahl der gemeinsamen Streifengange mit der 48 24 28| 16,67% v
Polizei

12210040 Durchschnittlich gefahrene km je Dienst-Kfz ZEVD 14.400 7.200 9.367| 30,10% v

Gewerbe (P)

1) Jede Gaststatte wird im Kalenderjahr mindestens 1x kontrolliert.
2) Jede Spielhalle wird im Kalenderjahr mindestens 2x kontrolliert.

12220030 Anteil der im Kalenderjahr kontrollierten Gaststatten 100‘ 50‘ 69,41‘ 19,41 V‘
in %

Verkehrsiiberwachung (P)

1) Verkehrsstorungen durch ordnungswidrig parkende Fahrzeuge werden innerhalb von durchschnittlich 45 Minuten ab
der Entscheidung, dass abgeschleppt werden muss, beseitigt.

2) Maximal 1 % der Verwarnungen aus dem Bereich ruhender und flieRender Verkehr werden aufgrund von
Erfassungsfehlern eingestellt.

12340012 Durchschnittliche Abschleppdauerin min 45 45 30,96| -14,04 v

12340024 Anteil der aufgrund von Erfassungsfehlern 1 1 0,14 -0,86 v/
eingestellten Verwarnungen in %

12340110 Anzahl geahndete VerstoRe flieRender Verkehr 75.000 37.500 40.328/ 7,54% v

12340120 AnzahlVerwarnungen/BulRgelder ruhender Verkehr 35.000 17.500 21.043| 20,25%

FD Feuerwehr
Brandschutz (P)

1) In mindestens 90 % der Alarmierungen wird der Einsatzortin der erforderlichen Sollstarke (Funktionen) und in der
vorgegebenen Hilfsfrist fiir bebaute Ortslagen erreicht.

2) Dieiim Kalenderjahr anstehenden wiederkehrenden Gefahrenverhiitungsschauen werden zu 100% durchgefiihrt.

3) Durch eine der doppelten Soll-Besetzung der Fahrzeuge entsprechenden Mitgliederzahl wird die Einsatzbereitschaft der
freiwilligen Feuerwehren der Stadt Jena gewahrleistet.

12610010 Erreichungsgrad der Funktionsstarke und Hilfsfrist in 90 90 86 -4,00
%
12610020 Anteil der im Kalenderjahr durchgefiihrten 100 100 83| -17,00 X
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1271

1272

T2062610
1225

1232

1233

T2062611
3472

3512

wiederkehrenden Gefahrenverhiitungsschauen in %

12610110 Anzahl der Mitglieder freiwilliger Feuerwehren 280 280 305 8,93% v
12610120 Anzahl der Mitglieder Jugendfeuerwehren 75 75 119 58,67 % X
Rettungsdienst (P)

1) In mindestens 95 % der Einsédtze wird der Einsatzort innerhalb der vorgegebenen Hilfsfrist erreicht.

12710010 Erreichungsgrad der Hilfsfristin % 95\ 95\ 96,75\ 1,75 v
Leitstelle (P)

(keine Ziele)

12720100 Anzahl der vermittelten Einsdtze gesamt 60.200 30.100 32.080, 6,58% v

FD Biirger- und Familienservice
Einwohnerwesen (P)

1) Fiir die Erreichung einer fachkompetenten Vorgangsbearbeitung ist die Funktion Korrektur Person geringst moglich zu
nutzen.

2) Die durchschnittliche Wartezeit im Jahr betrdgt maximal 11 min.

3) Die durchschnittliche Bearbeitungszeit betrdagt im Jahr maximal 18 min.

4) Die durchschnittliche Kundenzufriedenheit des Vorjahres entspricht mindestens der Schulnote 1,8.

12250010 Anteil Félle, in denen Korrekturfunktion genutzt 1,11 1,11 1,12 0,01 v
wurde, an Gesamtfallen in %

12250020 Durchschnittliche Wartezeit (min) 11 11 2,5 -8,50 v

12250030 Durchschnittliche Bearbeitungszeit (min) 11 11 10 -1,00 v

12250041 Kundenzufriedenheit (Schulnote) 1,3 1,3 1,19 -0,11 v

Fahrerlaubnisse (P)

1) Fiir die Erreichung einer fachkompetenten Vorgangsbearbeitung ist die Fehlerquote bei der Ubermittlung an das
Kraftfahrtbundesamt zu minimieren.

2) In mind. 90 % der im Kalenderjahr abgeschlossenen Widerspruchsverfahren hlt die getroffene Entscheidung der
Uberpriifung stand.

3) Die durchschnittliche Wartezeit betrdgt maximal 3 min.

4) Die durchschnittliche Bearbeitungszeit betragt maximal 17 min.

12320010 Fehlerquote in % 0,5 0,5 0,14 -0,36 v

12320020 Widerspruchsquote - ungerechtfertigte Widerspriiche 90 90 100 10,00 v
in %

12320030 Durchschnittliche Wartezeit des Biirgers in min. 3 3 0,5 -2,50 v

12320040 durchschnittliche Bearbeitungszeitin min. 17 17 16,39 -0,61 v

Zulassung und Abmeldung von Fahrzeugen (P)

1) Fiir die Erreichung einer fachkompetenten Vorgangsbearbeitung ist die Funktion Korrektur Person geringst mdglich zu
nutzen.

2) Die durchschnittliche Wartezeit im Jahr betrdgt maximal 11 min.

3) Die durchschnittliche Bearbeitungszeit betragt im Jahr maximal 18 min.

4) Die durchschnittliche Kundenzufriedenheit des Vorjahres entspricht mindestens der Schulnote 1,8.

12330010 Anteil Félle, in denen Korrekturfunktion genutzt 0,2 0,2 0,14 -0,06 v
wurde, an Gesamtfallen in %

12330020 Durchschnittliche Wartezeit (min) 11 11 2,5 -8,50 v/

12330030 Durchschnittliche Bearbeitungszeit (min) 17 17 15,5 -1,50 v

12330041 Kundenzufriedenheit (Schulnote) 1,3 1,3 1,19 -0,11 v

FD BFS - KIHGS / Erziehungsgeld
Leistungen nach dem Bundesausbildungsférderungsgesetz (P)
1) In mindestens 60 % der im Kalenderjahr abgeschlossenen Widerspruchsverfahren hilt die getroffene Entscheidung der

Uberpriifung stand.
2) Bei Riickforderungen wird in mindestens 30 % der Falle ein BuRgeld verhangt.

34720010 Anteil der ungerechtfertigten Widerspriiche in % 60 60 60 0,00 v
34720020 BuRgeldquote bei Riickforderungen in % 30 30 33,33 333v

Sonstige soziale Angelegenheiten - Bundeselterngeldgesetz (P)

1) In mindestens 80 % der im Kalenderjahr abgeschlossenen Widerspruchsverfahren halt die getroffene Entscheidung der
Uberpriifung stand.

2) Die durchschnittliche Bearbeitungsdauer im Jahr betrdgt maximal 25 Arbeitstage.

3) Die durchschnittliche Erledigungsquote betragt im Jahr mindestens 90 %.

35120010 Anteil der ungerechtfertigten Widerspriiche in % 80 80 75 -5,00 v
35120020 durchschnittliche Bearbeitungsdauer in Arbeitstagen 25 25 41 16,00 X|
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35120030 Erledigungsquote in % (ab 7/2015 nur fiir
Bundeselterngeld aufgrund Nichtigkeitserklarung
des Betreuungsgeldgesetzes)

3611 Forderung nach § 22 SGB VIIT in Kindertageseinrichtungen, in Tagespflege und Horten (P)

1) In mindestens 80 % der im Kalenderjahr abgeschlossenen Widerspruchsverfahren halt die getroffene Entscheidung der
Uberpriifung stand.

36110010 Anteil der ungerechtfertigten Widerspriiche in % 80| 80| 100/ 20,00 V|
3653 %rl)lebung Elternbeitrége fiir Kindertageseinrichtungen und bei Inanspruchnahme der Tagespflege - Verrechnungsprodukt
P

1) In mindestens 90 % der im Kalenderjahr abgeschlossenen Widerspruchsverfahren hilt die getroffene Entscheidung der
Uberpriifung stand.

36530010 Anteil der ungerechtfertigten Widerspriiche in % 90| 90| 91,66 1,66 |

3654 Erhebung Elternbeitrage fiir Horte in Schulen - Verrechnungsprodukt (P)
1) In mind. 90 % der im Kalenderjahr abgeschlossenen Widerspruchsverfahren hilt die getroffene Entscheidung der
Uberpriifung stand.

36540010 Anteil der ungerechtfertigten Widerspriiche in % 90| 90| 100/ 10,00 V|

T2072620 FD Personenstandswesen und Aufenthaltsrecht
1224 Aufenthaltsrecht von Ausldndern (P)
1) Pro elektronischem Aufenthaltstitel (eAT) betrdgt die Anzahl der Biirgervorsprachen im Durchschnitt nicht mehr als 3.

2) Im Rahmen einer fachkompetenten Vorgangsbearbeitung bleibt die Zahl der fehlerhaft bestellten elektronischen
Aufenthaltstitel (eAT) sowie Reiseausweise unter 2 %.

12240010 Vorsprachenquote fiir elektronische Aufenthaltstitel 1,24 1,24 1,18 -0,06 v
(Anzahl Vorsprachen je eAT)

12240020 Fehlerquote beim elektronischen Aufenthaltstitel 0,57 0,57 0,26 -0,31v
sowie Reiseausweis in %

12240110 Anzahlaktuell aufhaltiger Auslander 10.500 10.500 10.763]  2,50% V|

Erlduterungen
Die Kennzahlen im Bereich des Produktes Finanzverwaltung konnen derzeit aus technischen Griinden noch nicht vollstandig ermittelt
werden.
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